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BARC-Research Note 1009

Business-Intelligence-Softwaremarkt
Deutschland 2010

[Analyst: Dr. Carsten Bange, Melanie Mack, November-2011]

SAP und Oracle marktfiihrend bei Business-Intelligence-Software

2010 erzielen Anbieter von Business-Intelligence-Software in Deutschland ei-
nen Gesamtumsatz von 942 Millionen Euro bei neun Prozent Marktwachstum.
SAP fihrt den Markt fir Bl-Anwenderwerkzeuge und Oracle den Markt fiir Da-
tenmanagementkomponenten an.

Das Business Application Research Center (BARC) hat den Business-
Intelligence(BI)-Softwaremarkt in Deutschland fir 2010 detailliert analysiert.
Dafir wurden 251 Anbieter von Bl-Anwenderwerkzeugen und Datenmanage-
mentkomponenten betrachtet. Demnach erwirtschafteten die Anbieter 2010 in
Deutschland Lizenz- und Wartungsumséatze von insgesamt 942 Millionen Euro
mit Bl-Software. Das Marktwachstum liegt bei neun Prozent im Vergleich zu
2009.

Im Bereich Business-Intelligence-Anwenderwerkzeuge (Software fur Berichts-
wesen, Analyse und Planung) liegt SAP mit einem Umsatz von 125 Mio. Euro
vorne, wahrend Oracle im Markt fur Datenmanagementkomponenten
(Datenbanken, Datenintegration, Datenqualitdtsmanagement) mit 94 Mio. Euro
Umsatz die Spitzenposition einnimmt.

SAP fuhrt den Bl-Gesamtmarkt 2010 mit 158 Mio. Euro Umsatz vor Oracle und
IBM an (siehe Abbildung 1). Die Top-5-Anbieter — Softwaregeneralisten SAP,
Oracle, IBM und Microsoft sowie Bl-Spezialist SAS — vereinen 62,5 Prozent
Anteil des Gesamtmarkt auf sich. Damit nimmt die Umsatzkonzentration auf
wenige Anbieter weiter zu (im Vorjahr 61 Prozent), allerdings langsamer als
zuvor (2008: 57%). Der Markt ist aber weiterhin sehr dynamisch mit 54 Anbie-
tern, die einen Umsatz von einer Million Euro oder mehr erzielen (2009: 52 An-
bieter) und vielen Neueinsteigern.

Dr. Carsten Bange, Geschaftsfiihrer von BARC meint zu den Ergebnissen:
.0er Markt fur Business-Intelligence-Software prasentiert sich weiterhin sehr
gesund. Fur 2011 erwarten wir ein Marktwachstum von zehn bis 15 Prozent,
sodass 2011 zum ersten Mal mehr als eine Milliarde Euro mit Business-
Intelligence-Software umgesetzt wird. Besonders im Frontend-Bereich wurden
viele Projekte angestofen, Investitionen in die Backend-Infrastruktur sind noch
etwas verhaltener.”
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Der deutsche Business Intelli-
gence Markt zeigt ein robustes
Wachstum von 9 % im Jahr
2010.
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Software-Umsatz Veranderung zu Marktanteil
2010 2009 in Prozent
(in Mio. Euro)

- SAP 158 8% 16,8%
_ Oracle 133 1% 14,1%
_ IBM 118 1% 12,5%
_ SAS 107 5% 11,4%
_ Microsoft 73 19% 7.7%
_ Informatica 41 21% 4,4%
Teradata ) 5% 3,3%
_ MicroStrategy 27 6% 2,8%
_ QlikTech 25 40% 2.7%
Software AG/  IDS 11 16% 1.2%

u Scheer

Methodik der Marktzahlenerhebung

Die Ergebnisse der Studie basieren zum Grofteil auf einer Befragung aller
BARC bekannten Software-Anbieter fir Business-Intelligence (Bl) in Deutsch-
land zwischen Marz und Juli 2011. Ableitend aus den Ergebnissen der Datener-
hebung wurden quantitative und qualitative Aussagen zum Markt getroffen. Die
Umsatzwerte der Unternehmen basieren sowohl auf freiwilligen Selbstauskunf-
ten der Softwarehersteller, 6ffentlich verfugbaren Informationen, aber auch indi-
viduellen Marktrecherchen durch BARC-Analysten sowie Methoden der Zeitrei-
henanalyse. Teilweise beruhen die Werte auf Schatzungen durch BARC.

BARC definiert den Bl-Softwareumsatz als Summe aus verkauften Lizenzen
und Wartungs- oder Mietgebuhren aus Bl-Werkzeugen, Bl-Anwendungen und
Datenmanagementkomponenten fur Business-Intelligence-Systeme in Deutsch-
land. So kénnen auch Mietmodelle oder die Bereitstellung durch einen Dienstlei-
ster (Application Service Providing oder Software as a Service) erfasst werden.

BARC erhebt die Business-Intelligence-Softwareumsatze aus Lizenzverkauf
und Wartungseinnahmen in den Bereichen ,Bl-Anwenderwerkzeuge* (Berichts-,
Analyse-, Data-Mining-, Planungs-, Konsolidierungs- und OLAP-L&sungen inklu-
sive multidimensionaler Datenbanken) sowie ,Bl-Datenmanagement® (Losungen
fur Datenintegration, Datenqualitdtsmanagement, Stammdatenmanagement
und relationaler oder spezieller analytischer Datenbanken in Business-
Intelligence-Systemen). ,Bl-Gesamtmarkt” ist die Summe der Umsatze in den
Segmenten ,Bl-Anwenderwerkzeugen® und ,Bl-Datenmanagement”.

Bei einigen Anbietern wurden genauere Werte bekannt, so dass sich zu den im
Jahr 2010 publizierten Marktzahlen Korrekturen ergeben. Diese finden in den
Tabellen der aktuellen Marktzahlenerhebung Berlcksichtigung. Insbesondere
wurde bei einigen groRen Anbietern eine genauere Methode der Schatzung der
Wartungsumsatze angewendet.

Weitere BARC Research Notes, Softwaretests, Marktforschungsergebnisse und
weitere Services rund um Software-Technologien finden Sie unter
www.barc.de/research

SAP fiihrt den Bl-Gesamtmarkt
mit einem Marktanteil von 17%
an, gefolgt von Oracle mit 14%
und IBM mit 13%.
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